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Protocol glasschade, (voedselveiligheid en verzekering

Waarom dit protocol
Bij schade door glasbreuk in het kasdek moet het kapotte glas snel en volledig worden verwijderd uit het dek, de kasgoot en de kas. Daarna wordt
het kasdek gerepareerd zodat het gewas weer onder optimale condities kan groeien.

Belangrijk: Na de schade mogen er geen glasresten (scherven, splinters) in het te oogsten en/of te verkopen teeltproduct komen. (Voedsel)veiligheid
staat daarbij voorop!

Afspraken na schade

e Samen met onze expert bepaalt u welke delen van de kas "onder/naast" de kapotte ruiten risico opleveren voor eventuele vervuiling met
glasresten. Deze delen worden duidelijk met gekleurde linten afgezet.

e Voor een afgesproken aantal weken (gewas athankelijk) worden deze afgezette delen apart geoogst. Bij voorkeur steeds door dezelfde
medewerker(s). Het in deze delen geoogste teeltproduct wordt daarna gestort en vernietigd, ook als dit product op het oog schoon is!

e Om geen vermenging tussen 'risico’ product uit de afgezette delen en de normale teeltproductie te laten optreden, moet voor de verwerking
van het ‘risico’ product apart fust en hulpmiddelen gebruikt worden.

e Voor leden van een telersvereniging, een afzetorganisatie, etc. kunnen specifieke richtlijnen, instructies en/of procedures gelden, die bij
schade door glasbreuk nageleefd moeten worden. Als dit bij u van toepassing is, meldt u dat zo spoedig mogelijk aan onze expert. Hierbij
stuurt u tevens de laatste versie van de betreffende specifieke richtlijnen, instructies en/of procedures mee.

Verantwoordelijkheid
De kweker/verzekerde is in alle omstandigheden zelf verantwoordelijk voor de kwaliteit van zijn te verkopen teeltproduct. Strikte navolging van dit
protocol valt dan ook onder de verantwoordelijkheid van de kweker/verzekerde.

Hoe stellen wij de schadeomvang vast?
De basis hiervoor is het vernietigde teeltproduct uit de afgesproken afgezette delen in de kas. De onderbouwing en de bijbehorende specificaties uit
uit teeltregistratie stuurt u aan de expert.



Wat wordt er niet tot de schadeomvang gerekend?
e Recall acties vanuit de afnemer, telersvereniging, afzetorganisatie, groothandel en supermarkten.
e Contractuele verplichtingen, marktverlies en goodwill.

Vanzelfsprekend zijn hierbij de polisvoorwaarden leidend!



